IIpuHsATO Ha 3acegaHMu YTBepkKIeHO

Ilemaroruveckoro copera NMPUKA30M JUPEKTOpPa

MBOY «COLI Ne4 r.TocHo» MBOY «COLI Ne4 r. TocHo»

IIporokoa Ne 5 Ne 236

ot 31 mapra 2022 r. ot 04 anpenst 2022 r
Iopsimox

paccMoTpeHus1 00palleHUii IPAaKIaH B MYHUIIUIIAJIBLHOM OI0O’)KETHOM
o0meodpa3zoBatenbHoM yupe:xkaennu « COI Ne4 r.TocHo»

1. O0mme moJi0KeHMS.
1.1.1lpenmerom perynupoBaHus Hactosiiero nopsaka (ganee [lopsok) siBisieTcss opraHu3anus
o0OecrieueHruss CBOEBPEMEHHOTO M TOJTHOTO PAaCCMOTPEHHUS YCTHBIX M TMHCBMEHHBIX OOpaIeHHA
TPaXKJaH C YBEIOMJICHUEM 3asABUTENIEH O MPUHATHH 110 HUM PELICHUN U HANPABICHUE OTBETOB B
YCTaHOBJICHHBIN 3aKOHOAATeNbCTBOM Pocculickoit denepanuu Cpok.
1.2. B coorBerctBuM ¢ HactoaumMm [lopsakoM B 001eo0pa3oBaTeIbHOM — YUPEKICHUH
o0OecrieunBaeTcs pacCMOTPEHUE YCTHBIX W THUCBMEHHBIX OOpaiieHuil rpaxaaH Poccuiickoi
@Oenepaliii, WHOCTPAHHBIX TpakJaH M JHI 0e3 TpaKAAHCTBA, 3a HMCKIIOYEHHEM CIIyYaes,
YCTaHOBJIEHHBIX MEXKIYHAPOIHBIMA JIOTOBOpaMH Poccuiickoit denepauun 1581051
3aKOHOAaTeIbCcTBOM Poccutickon denepanum.
1.3.ITonoxkenust Hacrosmiero [lopsimka pacmpoCTPaHSIOTCS HA BCE YCTHBIC OOpalieHHUs,
oOpailleHusi, MOCTYNUBIINE B MHCbMEHHOH (opMe uiu B (opMe 3JIEKTPOHHOTO TOKYMEHTa,
WHMBUIYyaJIbHBIC H KOJUIGKTHBHBIC OOpAIeHUs TpakIaH (Janee - oOparieHus).

2. TlepeyeHb HOPMATHBHBIX PABOBBIX AKTOB, PEryJIHPYIOIIMX OTHOLIEHUS,
BO3HHMKAIOIIME B CBSI3U € PACCMOTPeHHeM 00paleHuii rpaxIaH.

2.1.PaccMoTpeHme oOparnieHui rpaKJIaH B 0011e00pa3oBaTeILHOM YUPEKICHUU
peraaMeHTHpyeTcs CIeIyIOIMMI HOPMATHBHBIMU MPABOBBIMU aKTAMU:

-3akoHOM Poccuiickoit @enepanuu ot 2 mast 2006 r. Ne 59-®3 «O mopsanke paccMOTpeHUs
oOparmenuit rpaxaan Poccuiickoit @enepanuny;

-3ak0oHOM Poccuiickoit @eneparuu ot 27 anpens 1993 1. Ne 4866-1 «O06 ob6xkaoBaHuU B cyJe
NEHCTBUM U pellieHuH, HapyIarouX IpaBa U CBOOOABI TpaXkIaH»;

-3akoHOM Poccuiickoit ®eaepauun ot 29.12.2012 r. N 273-03 «O06 obpazoBanuu B Poccuiickoit
denepanuny;

-3ak0oHOM Poccuiickoit ®enepanuu ot 27 wurong 2006 r. Ne 149-03 «OO6 wunpopmanmu,
MH(OPMALMOHHBIX TEXHOJIOTHUSAX U O 3allluTe HH(OPMaLIUN»;

- I'paxknanckum mporeccyainbHbIM KojiekcoM Poccuiickoit @enepaunu ot 14 Hosi0ps 2002 r. Ne

138-03.

3. TpeGoBanusi K nopsiAKy HH(OPMUPOBAHNS I'PAKIAH 0 PACCMOTPEHHHU 00PAIIEHMIA.
3.1. CBenenus o0 MecTe HaxXOXkA€HUsS 00111e00pa30BaTENILHOTO YUPEXKAECHUS, IOUYTOBOM aJipece A
HalnpaBlieHus: oOpallleHui, O CIIPaBOYHBIX TeJNEe()OHHBIX HOMEpaX M aJapece MEKTPOHHOU MOYTHI
JUI HarpaBlieHUsl oOpaieHuil pas3MerieHbl Ha oduuumansHoMm caiite MBOY «COILI Ne4 r.
TocHON.
3.2. TTouroBslil anpec obueobpazoBaTenbHoro yupexaenus: 187000 Jlennnrpaackas o0.acTb
r. Tocno yin.YexoBa 1.8
TenedoH(bl) Ui cpaBOK MO OOpALIEHUAM TpaXKAaH, JUYHOMY NpUEMY, pabouuM TenaedoHam
COTPYAHHUKOB 00111€00pa30BaTEIHLHOTO YUPEIKIACHNUS:
Anpec 2JeKTPOHHOM mouTel Ui npuéMma oOpallleHH  rpakaaH:
school4.tosno@yandex.ru
Howmep Tenedakca mis npuema obpamennit rpaxaan: 8(813)61-30294



mailto:school4.tosno@yandex.ru

3.3. CamocrosTenbHas nepenaya 3asiBUTENIMA TUCbMEHHBIX OOpaIIeHUi, C JOCTaBKOW MO MoYTe
WIM KypbepoM, Hampasisercss no azapecy: 187000 Jlemmnrpaackas o6uaacte r. TocHo
yia.Yexosa 1.8
3.4. I'paduk paboOTHI: TOHEAETHHHUK, BTOPHHK, Cpela, derBepr, msaTHuma- ¢ 8.00 mo 17.00;
obenennpIit iepepbiB - ¢ 13.00 go 14.00.
3.5. Ha odumuansHOoM caliTe 0011e00pa3oBaTEIbHOTO YUPEIKIACHUS, B CPEACTBAX MacCCOBOM
uHpopMannu, Ha WHPOPMALMOHHBIX CTEHJAaX OO0IIe00pa30BaTENFHOTO YUPEXKACHUS JI0IDKHA
OBITH pa3MellleHa clieyromas nHGoOpMaLus:

- MeCTO HaxoXJeHus obmeobpazoBarenbHoro yupexaenus: 187000 Jlenunrpaackasi

o0aactp, r.TocHo, yi.YexoBa 1.8
- HOMepa TeJe(OHOB IJis CIPABOK, agpeca SJIEKTPOHHOM IMOYTHI, aapeca OQUIIUATBHOTO
caiita 0011e00pa30BaTEILHOTO YUPEIKICHUS;

- TOpPSAIOK OOKaloOBaHWS peHICHWA U JeicTBUi (0e31elCTBUS) JOMKHOCTHBIX —JTUI]
00111€00pa30BaTEILHOTO YUPEKIACHUS B PaMKaxX PaCCMOTPEHHUS M 1O Pe3ysibTaTaM PacCMOTPEHUS
oOparieHus;

- U3BJICUEHUS M3 HOPMATHUBHBIX IIPABOBBIX aKTOB, pEIVIAMEHTUPYIOUIMX paboTy ¢
oOpallleHUs MU I'pak/1aH.

3.6. Crenp, comepkauuii HHPOpMAIMIO 00 OpraHU3AIMH PACCMOTPEHMsI OOpaIleHUN Tpa)aaH,
pa3meniaercs nmpu BXoje B 0011eo0pa3oBaTeIbHOE YUPEKICHHE.
3.7. Jlna nonmy4deHus HHPOPMALIUHU O TIOPSIIKE PACCMOTPEHUS 00paLIeHUH TpaskaaHe 00paIaroTes:

- IMYHO B 00II€00pa30BaTeIbHOE YUPEIKICHHCE,

- 110 TenedoHy;

- B IMCbMEHHOM BH/JIe TOYTO B 00111€00pa30BaTeIbHOE YUPEKACHUE;

- SJIEKTPOHHOM MOYTOM B 00111€00pa3oBaTeNbHOE YUpEKICHHUE.

4. Cpok paccMoOTpeHusi OOpanieHust

4.1. Cpox perucTpany THCbMEHHBIX OOpamieHnii B 00meo0pa3oBaTeNIbHOE YUPEKICHHE C
MOMEHTA MOCTYIUICHHUS — He O0Jiee OJJHOTO JIHS.

4.2. TluceMeHHbIE OOpallleHUs] TPaKIaH IO BOIPOCaM, HE OTHOCAIIMMCS K KOMIICTCHIIUU
00111€00pa30BaTENILHOTO YUPEXKJICHHUS, B CPOK JO MATH JTHEHM cO AHSA MX pPErucTpaluu B
001meo0pa3oBaTeIbHOM ~ YUPEXKACHUU  TIOJIeKAT —Tepeaipecallii B COOTBETCTBYIOIINE
OpraHu3alli WM OpraHbl, B KOMIIETEHLUIO KOTOPBIX BXOJUT pEIIEHHE IIOCTABICHHBIX B
O6paHICHI/H/I BOIIPOCOB, C OJHOBPEMCHHBLIM YBCAOMIICHUCM TIpaXIaHHWHA, HaIlpaBUBIICTO
oOpalieHue, o nepeagpecalyy ero ooparmieHus.

4.3. B cmydae, ecnu TpakJaHWH B OJHOM OOpAIlEeHHH CTAaBUT pPsi BOIPOCOB, pa3pelIeHue
KOTOPBIX HAaXOJIUTCS B KOMIETEHIIMH Pa3IMYHbIX OPTaHU3aNI UM OPraHOB, KON 0OpaleHHs
JOJI?KHBI OBITH HaIrpaBJICHBI B TCUCHUC IIATH )IHGﬁ CO OHA PErucTtpaiuu B COOTBCTCTBYIOIIUC
OpraHU3aIK WIH OpPraHbl.

4.4, O0muii CpOK pacCMOTPEHUS] MHCbMEHHBIX OOpallleHHi rpaxaaH - TpUALATh JHEH co aHA
perucTparyy MUCbMEHHOTO 00pAaIeHHUS.

4.5. B cnyuasx, TpeOyloIUX MPOBEACHHUS COOTBETCTBYIOIIMX IPOBEPOK, HU3YUEHHUS M
ucTpeOOBaHMS JIONOJHUTENbHBIX MaTEpUajioB, MPUHATHS APYrUX MEp, CPOKU PACCMOTPEHUs
MOTYT OBITh B MOPSJIKE UCKIIOUYEHUS MPOJICHBI PYKOBOIUTEIEM (3aMECTUTENIEM PYKOBOIAUTEIS)
00111e00pa30BaTEILHOTO yUPEXKACHUS HEe 0oyiee 4eM Ha Tpuanarh aHed. [Ipu sTom B TeueHuHe
MecsIla ¢ MOMEHTa MOCTYIUIEHUS! OOpallleHUs! ero aBTOPY MUCbMEHHO COOOIIAETCsl O MPUHSATHIX
Mepax U O MPOJICHUH CPOKa PACCMOTPEHHS 00PAIICHHSI.

4.6. [Ipy WMHAMBHUIYaIbHOM YCTHOM HWH(OPMHPOBAHMHU TpakaaH (M0 TenedoHYy WM JHYHO)
COTPYAHHUK 00Ie00pa30BaTeILHOTO YUYPEKICHHS, OCYIIECTBISIFOIINN WHGOPMHUPOBAHKE, TAaeT
OTBET CaMOCTOATENILHO MPHU 00pallleHny rpaxaaHuHa. Eciu coTpyqHuK, K KOTOpOMY 0OpaTHIICsS
rpaXJaHWH, HE MOXET OTBETHTh Ha BOIPOC CAaMOCTOSATENBHO, TO OH TpemjiaraeT TPaKIaHUHY
0o0paTUThCS B MUCbMEHHON (popme OO HAa3HAYMTH APYroe yAoOHOe Ui TpakKIaHWHA BpeMs
JUIS TIOJTy4eHUs HH(OpMaLUU.



5. IlepeyeHb TOKYMEHTOB, HEOOXOAMMBIX B COOTBETCTBHH C HOPMATHBHBIMH NMPaBOBbIMH
aKTaAMMU ISl PACCMOTPEHHSI 00paleHUsI TPAKIaH.
5.1. OcHoBaHWeM ISl PAacCMOTPEHHUs OOpalleHHs TpaKJaHHMHA SBISIETCS — oOpalieHue
rpakJaHMUHA, HAIPaBJICHHOEC:

- B IMCbMEHHOM BHJIE 10 [TOYTE WK (Pakcy B 0011e00pa3oBaTeIbHOE YUPEKICHHUE,

- BJICKTPOHHOM MOYTOH B 00111€00pa30BaTeIbHOE YUPEKICHUE;

- TMYHO B 00I11€00pa30BATEIILHOE YUPEIKICHHE;

- 110 TenedoHy;
- yepe3 ouIMaNbHBIN caiT, B pazaeine «OO0palieHue rpaxian.

5.2. [Ipu paccMoTpeHuu oOpaiieHusi 001e00pa3oBaTeIbHOE YUPEKACHUE HE BIIpaBe TpeOOBaTh
OT TpaKIaHWUHA OCYIIECTBJICHUS JCHCTBUH, B TOM YHCIIE COTIACOBAHMN, HEOOXOIUMBIX IS
paccMOTpeHHsI OOpalleHHs] M CBSI3aHHBIX C OOpallleHHeM B HHbIE TOCYAApCTBEHHBIE OpPTraHbI,
OpraHbl MECTHOTO CAaMOYIPABJICHHUs, OpraHU3aIHH.

5.3. .B oOpamiennn 3asBUTENbh YKa3blBaeT JIMOO HaWMEHOBaHUE O0O0IIe00pa30BaTEILHOIO
YUpEKACHUS, B KOTOpO€ HampaBisieT oOpamieHue, aubo ¢GaMHIUIO, UM, OTYECTBO
COOTBETCTBYIOIIETO JOHKHOCTHOTO JIHIA, JIUOO JOJKHOCTH COOTBETCTBYIOILIETO JIMIA, a TaKkKe
CcBOM (haMUJIMIO, UMS, OTYECTBO (TIOCIIEIHEE - MPU HAIUYUM), alpeC AIEKTPOHHON MOYTHI, €CIU
OTBET JOJDKEH OBITh HampaBjieH B (OpMe SIIEKTPOHHOTO JOKYMEHTa, MOYTOBBIA ajpec, IO
KOTOPOMY JIOJDKEH OBITh HAIIPaBIIEH OTBET, YBEJOMIICHHE O MIEpeaipecaui OOpaIieHus, H3iaraet
CYTb MPENJIOKEHUS, 3asBICHUS WU 5KaJI00bl, CTABUT JIMYHYIO MOJIIUCH U JIaTy.

5.4. 'paxjaHMH BIOpaBe MPWIOKUTb K TaKOMy OOpaIleHHIO HEOOXOIUMbIE JOKYMEHTBHl U
MaTepuasbl B AIEKTPOHHOU (popme MuOO HANMpPaBUTh YKa3aHHbBIE TOKYMEHTHI M MaT€pUaIbl WU
WX KOIIUU B TUCBMEHHOU (hopMme.

5.5. B cnyudae, ecnm oOpalieHue HampaBisSIeTCsl 4Yepe3 MPEACTaBUTENS 3asiBUTENS, TaKKe

MIPEJICTaBISIeTCS TOKYMEHT, MOATBEPXKIAOIINI MOJTHOMOYKS HA OCYILECTBICHHE NEHCTBUIN OT
MMEHHU 3asiBUTEIIS. B KauecTBe TOKYMEHTA, IMOATBEPK/IAIOIIETO TOJITHOMOYHS Ha OCYIIECTBICHUE
JEHCTBHUI OT UIMEHHU 3asIBUTENISI, MOT'YT OBITh IIPECTABIICHBI:
a) oOpMJICHHASI B COOTBETCTBUH C 3aKOHOJIaTeIbcTBOM Poccuiickoii denepariiv TOBEPEHHOCT;
0) Komus pelleHus: 0 Ha3HAUYECHUU UM 00 M30paHuu TMOO MprKa3a O Ha3HAYeHUH (HPU3HUECKOTO
JUIa Ha JOJKHOCTh, B COOTBETCTBUU C KOTOPBHIM Takoe (hU3MYECKOe JIMIO 00JIaTaeT MpaBOM
JIeICTBOBATh OT UMEHU 3asBUTENS 0€3 TIOBEPEHHOCTH.

5.6. Obparienue, MoCTynuBIlee B 0011e00pa30BaTENbHOE YUPEKACHUE, MTOIEKHUT 005S3aTeTLHOMY

preMy.

6. IlepeueHb OCHOBaHMIi 111 0TKa3a B PACCMOTPeHUH o0paleHus.
6.1.0cHOBaHUs sl OTKa3a B pACCMOTPEHUH OOpAICHHS:

- B MMUCBMEHHOM OOpAIlleHUH, OOpaIllEeHUH 110 AJIEKTPOHHON MOYTe HE yKa3aHbl (haMuius
rpakJjaHMHA, HAlPaBHMBILIETO OOpallleHHe, W ajapec, MO KOTOPOMY JOJDKSH OBITh HampaBiIeH
OTBET;

- B OOpamieHHH COJepKaTcs CBEACHUS O TOJArOTaBIMBACMOM, COBEPIIIAEMOM HJIH
COBEPIICHHOM TPOTHUBONPABHOM JESHWH, a TaKKe O JIMIe, €ro IOArOTaBINBaIOIIEM,
COBepIIaroIIeM Win coBepmuBiieM. OOpaleHre MOJIC)KUT HAPABJICHUIO B TOCY1apCTBEHHBIN
OpraH B COOTBETCTBHH C €0 KOMIICTEHITUEIH,

- TEKCT MUCbMEHHOTO 00pallieH s He TIO1aeTCs TPOUTEHHIO;

- OTBET IO CYIIECTBY IMOCTABJICHHOTO B OOpPAIICHWH BOIPOCA HE MOXET ObITh JaH 0Oe3
pasriamieHusl CBEJCHHI, COCTABISMIONIMX TOCYJAAPCTBCHHYI) WM HMHYI OXpaHSIEMYIO
GbenepanbHBIM 3aKOHOM TaiHy. ['pakaaHWHy, HalpaBHBIIEMY OOpallleHHe, CO00maeTcs o
HEBO3MOXXHOCTH JIaTh OTBET II0 CYIIECTBY IIOCTaBJICHHOIO B HEM BONpOCa B CBSI3U C
HEIOMYCTUMOCTBIO pa3riialicHusl YKa3aHHBIX CBEICHUN;

- oOparmieHue, B KOTOPOM OOKamyeTcsl Cy/leOHOe pelleHre, B TeYCHHE CeMU JTHEeH co JHS
pErucTpaliil  BO3BpAIACTCS TPaXIaHWHY, HAMpaBUBIIEMY OOpallleHHe, C pPa3bICHCHHEM
nopsiika 00)KaJIOBaHHs JJAHHOTO CyJIeOHOTO PELICHMS,



- B NHACHBMEHHOM OOpallleHHH TpaKIaHWHA CONEPIKUTCS BOMPOC, HA KOTOPBIA €My
MHOT'OKPAaTHO AaBaJIMChb NMHUCBbMCHHBIC OTBCTHI IO CYHICCTBY B CBA3U C pPAHEC HAINPABISACMbBIMU
0OpalieHus MU, U TIPU STOM B OOpaIlleHUH HE MPHUBOISATCS HOBBIC JOBOJBI MIIH OOCTOSTEIHLCTBA.
Moxker OBITh TPHHATO pelmieHHe O Oe30CHOBATEILHOCTH OYEPEJAHOr0 OOpamieHusT |
MPEKPAIICHUH MEePEIUCKU C TPAXKIaHUHOM 10 JaHHOMY BOIIPOCY TIPH YCJIOBUH, YTO YKa3aHHOE
oOpareHue u 6osiee paHHUE 0OpaIIeHUs HATPABISIIUCH B 00IIE00pa30BaTEIbHOE YUPEKIACHHE, C
YBEIOMJICHHEM O JJAHHOM PEIICHUH I'paXkIaHIMHA, HAITPABHUBILIETO OOpaIICHNUE;

- TIOJIHOMOYHSI TIPEICTABUTEIS 3asBUTEIISI HE TIOJTBEPIKICHBI B IMIOPSIKE, YCTAHOBICHHOM
3akoHOJaTeNbCTBOM Poccuiickoit deneparuu (B ciyyae Mo1aqu xaao0bl).

7. IlpaBa rpa:;kaan u 00s13aHHOCTHU JOJKHOCTHBIX JIHI] 00111€00Pa30BATEIbHOI0 YUpeKIeHUsI
NpH PacCMOTPEeHNHU 00paleHH .

7.1. 'paxxganuH Ha CTagud PacCMOTPEHHsI ero oOpamieHuss B 00IIeo0pa3oBaTEIbHOM

YUPEXKIICHUH, TP KEITAHUH, UMEET TPaBo:

- TPEACTaBIATh JOIMOJIHUTENbHBIE JOKYMEHTBI W MaTepuajbl [0 paccMaTpUBAEMOMY
oOparteHuto MO0 oOpamarbes ¢ mpoch0oit 00 X UCTPeOOBAHHUH, B TOM YHCIIE B 3JIEKTPOHHOMN
hopwme;

- 3HAKOMHTHCS C JIOKYMEHTAMH W MaTepUaIaMU, KaCAIONIUMUCS PACCMOTPEHHS OOpaIICHWS,
€CIM 3TO HE 3aTparuBaeT IMpaBa, CBOOOABI M 3aKOHHBIE HHTEpPEChl APYTUX JIMIl U €CIu B
VKa3aHHBIX JIOKYMEHTaX W MaTrepuajiax HeE COJNEPKATCS CBEICHUSA, COCTABJISIOIINC
rOCy/IapCTBEHHYIO UM UHYIO OXpaHsIeMylo (peepalbHbIM 3aKOHOM TalHy;

- TOJIy4aTh MHUCHMEHHBIH OTBET 1O CYIICCTBY IOCTaBICHHBIX B OOpAICHWH BOIPOCOB, 3a
UCKITIOYCHHEM CIIy4aeB, MPEAYCMOTPEHHBIX JIEUCTBYIOIIUM 3aKOHOIATEIbCTBOM;

- MOJydYaTh YBEIOMIICHUE O Tepeajpecariiii OOpameHusi B TOCYJAapCTBEHHBIM OpraH, OpraH
MECTHOT'O CaMOYIpPAaBIICHUS WIH JODKHOCTHOMY JIMIy, B KOMIIETEHILIUIO KOTOPBIX BXOIUT
paspenieHre OCTaBICHHBIX B OOPAIICHUH BOIIPOCOB;

- oOpamarbcs ¢ XKajloOOW Ha NPUHATOE MO OOpAIIEHUIO pEIIeHWe WIM Ha JeHCTBUA
(Oe3melicTBUE) B CBS3M C pacCMOTPEHUEM OOpalleHus B aJIMUHUCTPATUBHOM U (WIH) CyIeOHOM
MOPsIZIKE B COOTBETCTBUH € 3aKOHOAATeNbCTBOM Poccuiickoit denepanuu;

- oOpamiaTbes ¢ 3asBICHUEM O TIPEKPANICHUN PACCMOTPEHHS OOpaICHUS.

7.2. JlomKkHOCTHBIE TUIa 00111e00pa30BaTENILHOTO YUPEKICHHS 00ECIIeUnBAIOT:

- 00BEKTHBHOE, BCECTOPOHHEE W CBOEBPEMEHHOE PACCMOTpPEHHE OOpallleHHil TpakaaH, B
ciy4ae HeoOXOIMMOCTH - ¢ YIaCTHEM TPak]laH, HAPABUBIITUX OOpaICHHSI,

- TIOJlydeHWE, B TOM YHCJIE B JJICKTPOHHOW (GopMe, HEOOXOIUMBIX IS PaCCMOTPECHHUS
MUCHLMEHHBIX OOpalleHni TpakJaH JOKYMEHTOB W MaTEepPHAIOB B JPYTHUX TOCYIapPCTBEHHBIX
OpraHax, opraHax MECTHOT'O CaMOYMpAaBIE€HUS M y WHBIX JOJDKHOCTHBIX JIMII, 32 UCKIIOYCHHEM
CYJIOB, OPTaHOB JIO3HAHUS U OPTAHOB TPEIBAPUTEIHLHOTO CIIC/ICTBHUS,

- IPUHSATHE Mep, HAIMIPaBIEHHBIX HA BOCCTAHOBJICHHUE WJIM 3aIIUTY HAPYIICHHBIX MpaB, CBOOO
¥ 3aKOHHBIX HHTEPECOB I'PAXKIAH;

- YBEIOMJICHHE TpakJlaHWHA O HAMpaBICHUH €ro OoOpalleHHs Ha PacCMOTPEHHE B JAPYroi

TOCYJapCTBEHHBIN OpraH, OpraH MECTHOT'O CaMOYIPABJICHHS WJIM UHOMY JIOJDKHOCTHOMY JIUILY B
COOTBETCTBUU C UX KOMIIETEHIIUEH.
7.3. KonpuneHnuuanbHple  CBEICHHS,  CTaBIIME  W3BECTHBIMH  JOJKHOCTHBIM  JIMIIAM
0011e00pa30BaTEIBLHOTO YUPEXKACHUS NPU PACCMOTPEHUHU OOpallleHui rpax/iaH, He MOTYT ObITh
MCIIOJIb30BaHbl BO BPEJ 3TUM Ipak/laHaM, B TOM YHCIE, €CIU OHU MOTYT IMOBJEYb YIIEMIICHHUE
YECTH M JIOCTOMHCTBA TPaXKIaH.



7.4. OCHOBHBIMH TpeOOBaHUAMU K KaueCTBY paccMOTpeHUs oOpamieHuit B
00111600pa30BaTEIILHOM YUPEIKICHUH SBIISFOTCS:

- JIOCTOBEPHOCTh IMPENOCTABIAEMON 3asBUTENSIM HHGOPMALMK O XOJAE€ PACCMOTPEHHUS
oOpaileHus;

- YETKOCTh B U3JIOKEHUU MH(POPMALINY;

- IOJTHOTA MH()OPMUPOBAHHUS 3asIBUTENICH O XOA€ PACCMOTPEHHUsT OOPALICHHUS;

- HATJSIIHOCTD (DOPM MPeIoCTaBIsIeMOi nH(popMay 00 aIMUHICTPATUBHBIX MPOLIEAYPaX;

- yI0OCTBO M JOCTYIHOCTH MOJY4YeHHUs MH(OPMAIMU 3aSBUTEISIMU O TOPSIIKE PACCMOTPEHUS
oOparieHuu.

8. Huble TpeGOBaHUsI, B TOM YHCJ/Ie YYUTHIBAIOIIHE 0COOEHHOCTH PadOThI ¢ 00palleHuSIMH
rpaskIaH B JIeKTPOHHOI opme.

8.1. OO0ecmeueHue BO3MOXKHOCTH TIONy4YCHHS 3asBUTeNssMH wuHpOpMammu o pabore ¢
oOpareHussMHA Ha 0(UIIMATIEHOM caiiTe 0011e00pa3oBaTeIbHOTO YUPEIKICHHUS.

8.1. OGecrieueHne  BO3MOXKHOCTH — TOJIYUEHHSI  3asBHTEISIMA  Ha  O(QHIMAIBHOM  caiiTe
00111€00pa30BaTEILHOTO yUpexaeHUs (popM 3asBICHUIN U MHBIX JTOKYMEHTOB, HEOOXOAMMBIX JUIS
paccMoTpeHws 0OpaIeHusI.

8.2. ObecrieueHne BO3MOXKHOCTH JIJIS 3asIBUTEIICH MTPEICTABISATh JOKYMEHTHI B 3JICKTPOHHOM BHJIC
C MCIOJIb30BaHUEM O(UIIMAIEHOTO caifTa 00111e00pa30BaTENILHOTO YUPESIKICHHUS.

8.3. ObecrieueHue Mpyu HAIIPABICHUH 3assBUTEIEM 00OpalieHus B (hopMe FJICKTPOHHOTO IOKyMEHTA
NPEICTABICHUS 3asBUTENIO DJIEKTPOHHOTO COOOIICHMS, MOATBEPKAAIOUIETO IOCTYIUICHHE
oOpaitieHus B 0011e00pa3oBaTeIbHOE YUpPEXKICHUE.

9. JIn4HbIi NpUeM rpaxiaH B 00111e00pa30BaTeJILHOM YUpeKIeHUH.
9.1. Opranu3anus JMYHOTO MPUEMA TPAKIAH.

9.1.1. JInunblii TpUeM TpaxaaH OCYHIECTBISETCS PYKOBOAHMTEIEM 00meo0pa3oBaTeIbHOTO
YUPEXKIICHUS. U €r0 3aMECTUTENSIMU (fjajiee — PYKOBOJICTBO) B COOTBETCTBHH C rpadukoM mpuéma
IpaXKaaH, yTBEPKJICHHBIM PYKOBOIUTEIEM 00IIIe00pa30BaTeILHOTO YUPCIKIACHHMS.

9.1.2. B ciyuae oOparieHus rpaxkJaHuHa K PYKOBOJACTBY 00I1€00pa30BaTENbHOTO YUPEKIACHHUS
M0 CPOYHOMY C TOYKH 3pPEHUS TpakIaHWHA BOMPOCY, TO NPHEM JAHHOTO TpPaKJaHWHA
OCYIIECTBIISIETCS TPEACTaBUTENIEM pPYKOBOACTBA B Ommkaiilliee BpeMsi HE3aBUCUMO OT
YTBEpAKAEHHOTO Tpaduka nmpuéma.

9.1.3.T'padpuk mpueMa TpaKAaH PYKOBOJCTBOM  OOMICOOPA30BATEIBLHOTO  YUPEIKIACHHUS
pa3Meraercs Ha OQUIMAIBHOM caiiTe o00meo0pa3oBaTebHOTO  YYpPEXKJIEHUS H  Ha
WH()OPMAIIMOHHOM CTEHJI€ 00111€00pa30BaATEIHLHOTO YUPEIKICHHUS.

9.1.4.TTpu nuYHOM MpHEMe TPaKIaHUH IPEIbIBISIET TOKYMEHT, YIOCTOBEPSIONINI €ro JIMYHOCTD
(macmopT, BOCHHBIM OWJIET, a TaKXe WHBIC JOKYMEHTHI, YJAOCTOBEPSIOIINE JINYHOCTh, B
COOTBETCTBUHU C 3aKOHOJAaTeNnbCTBOM Poccuiickoit deneparun).

9.15. Bo Bpems TUYHOTO TpHeMa TPaXJTAHWH JEJIaeT yCTHOE 3asBICHHE JHUOO OCTaBISET
MUChMEHHOE OOpalleHne MO CYIIECTBY 3a/laBaéMbIX MM BOIIPOCOB, B TOM YHCJE B IIENAX
MPUHATHS MEP O BOCCTAHOBJICHHUIO WJIM 3alIATE €r0 WM OOYYalolIMXCs HAPYIICHHBIX IpaB,
CcBOOO/ U 3aKOHHBIX UHTEPECOB. MaKCHUMalbHO TOMyCTUMOE BpeMsi JJMUHOTO MprueMa rpaklaHuHa
HE JOJDKHO npeBbimaTh 30 MUHYT.

9.1.6. YcTHble 0OpallieHus rpaXKIaHHA PETUCTPUPYIOTCS. B ciydae, eciu U3n0KeHHbIE B YCTHOM
obparneHun (GakThl U 0OCTOSTEIHCTBA SIBISIOTCS OYECBUIHBIMU M HE TPEOYIOT OTOJHUTEILHON
MIPOBEPKHU, OTBET Ha OOpaIlleHue C COTJIacus TpPa)TaHMHA MOKET OBITh JaH YCTHO B XOJI€ JIMYHOTO
npuemMa. B oOCTalpHBIX clydasXx JaeTcsl MUCbMEHHBIM OTBET IO CYIIECTBY IOCTaBICHHBIX B
MMMCbMEHHOM OOpaIlleHNU! TPaKIaHWHA BOTIPOCOB.

9.1.7.1TuceMeHHBIC OOpalIeHUs TpaKIaH, MPUHATHIE B XOJI€ JMYHOTO MpUEMa, IOJJIekKAT
PETHCTPALMKA U PACCMOTPEHHIO B COOTBETCTBUU C HacTOSIUM [lopsiakom.

9.1.8.Ecnu B X0/i¢ TUYHOTO MPHEMA BBICHSAETCS, YTO PEIICHUE MOJHUMAEMBIX TPaXJIaHUHOM
BOIIPOCOB HE BXOJUT B KOMIIETEHIIUIO O0OIIE00pa30BaTEIbHOTO YUPESXKIACHHS, TPaXIaHUHY
pa3bsCHSETCS, KyJla ¥ B KAKOM MOPSIIKE eMy CIIeAyeT OOpaTUThCS.

9.1.9.B xome nIWYHOrO MpHeMa TPaKIAHUHY MOXKET OBITh OTKa3aHO B PACCMOTPEHUHU €ro
oOpareHusi, ecim eMy paHee ObUI JJaH OTBET IO CYIIECTBY IOCTAaBJICHHBIX B OOpalleHUH
BOITPOCOB.



9.1.10. Kontponp 3a opraHu3aiiell JUYHOTO TpueMa ¢ y4eT oOpalleHuid TpaxkiaaH,
PacCMOTPEHHBIX Ha JMYHOM IIpHEME B 00IIe00pa30BaTEIbHOM YUPEKICHUU OCYIIECTBISIOTCS
YITOTHOMOYEHHBIM JIMIIOM, OTBETCTBEHHBIM 3a PabOTy ¢ 0OpaleHUSIMH TPaXK/IaH.
9.1.11. Vuer (peructpanus) yCTHBIX OOpalleHH TpakJaH U COAEp)KaHUE YCTHOTO OOpalleHus
3aHOCSTCS YIMOJHOMOYEHHBIMH HAa TO JIMIIAMH HEMOCPEACTBEHHO B 0a3y JaHHBIX MO pabore ¢
OOpalIeHusAMU TPaXJaH U B KYpHal, KOTOPBIA JOJDKEH ObITh NPOHYMEpPOBAH, NMPOUIHYPOBaH U
CKpEIUICH MeYaThIo.
9.1.12. B 00s13aTeIbHOM MOPSAAKE KypHAI JIMYHBIX OOpaIleHU TpakJaH JODKEH BKIIOYATh
CIIC/TYIOIINE PA3IeIIbL:

- 1aTta oOparieHus;

- ®.1.0. obparuBmIerocs;

- azipec (PaKTUYECKOTO MPOKUBAHMS;

- TeMaTHKa O0paIeHus;

- ®.N.0. u 10KHOCTH YITOJIHOMOYEHHOTO 332 PACCMOTPEHUE;

- pe3yJIbTaT pacCCMOTPEHUS.
9.1.13. B cnyuae, eciau yCTHbIE OOpalleHHs IpaKAaH MPUHUMAIOTCS MO TeneoHy, 3BOHUBIIUN
IpeNyNpexaIaeTcs 0 TOM, YTO B LEJAX coOytoneHuss TpedoBanuii denepanbHOro 3akoHa ot 27
utonss 2006 r. Ne 152- @3 «O mnepcoHanbHBIX IAHHBIX» Pa3rOBOP C HUM 3allMChIBACTCA, a
coJepkaHue Oecelbl OTPAKEHO B KYpHaje B COOTBETCTBHM C HactosmuM [lopsaxkom U emy
JAIOTCS YCTHBIE OTBETHI MO BOMPOCAM, BXOSIIMM B KOMIETEHIIHIO 0O0IIe00pa30BaTeIbHOTO
YUPEKACHUSI.
9.1.14. PeructpupyroTcsi yCTHbIe oOpallleHus Ipa)<aaH, IPUHITHIE MO TenedoHy, B )KypHale U B
0a3e 1aHHBIX 110 paboTe ¢ 0OpalIeHUIMU FPAXKAAH.
9.2. MakcuManbHBI CPOK OKMAAHUS B OUYEpeH MpH Tojade oOpamieHus W MpHU IMOTyYSeHHU
pe3yabpTaTa pacCMOTPEHUs 00paleHusl He JOJKEH MpeBhImaTh 20 MUHYT.
9.3. TpeOoBaHus K MECTYy OXKUAAHUS U ITpUEMa 3asBUTEINCH
9.3.1. Opranmzanusi mpuemMa TpakJaH OCYHIECTBISIETCS B CHEIHMAIbHO OTBEJCHHOM MeECTe,
VUUTBHIBAIOIIMM HEOOXOAMMOCTh oOecredeHuss KOMQOPTHBIMU YCIOBUSIMU 3asBUTENEH U
JOJDKHOCTHBIX JTUIT, B TOM YHCIIE 00ECTIEYeHUsT BO3MOXXHOCTH PeaTu3aliy IPaB WHBAINIOB.
9.3.2. JIna oxugaHus MpueMa rpaxaaHaMH, 3aloJHEHUs] HEOOXOIUMBIX JTOKYMEHTOB OTBOJIUTCS
MecTO, OOOpYIOBAaHHOE CTOJOM, CTYJIbSIMH, a TaKke HEOOXOAWMBIMU KaHIEISPCKUMHI
NPUHAIEKHOCTAMU (U1 BO3MOXXHOCTH O0(OPMIICHHS TOKYMEHTOB).
9.3.3.Bxox u mepenBmKeHHE O MOMEIICHUSM, B KOTOPBIX TPOBOAWTCS JIMYHBIA TpHEM, HE
JIOJDKEH CO3/7aBaTh 3aTPYAHEHUH JUIs JIMI C OTPaHUYEHHBIMH (PU3UYECKUMH BO3MOKHOCTSIMH.
9.3.4. Mecro moxydyeHuss uHPOPMAIMM O PACCMOTPEHHMH oOpameHuid  obopymyercs
WH(OPMAIMOHHBIMU CTEHIAMHU.
9.3.5. UndopmupoBanue 3asBuTeneld B 4acTH (akTa MOCTYILICHHS OOpalleHHs, ero BXOISIINX
PETUCTPALIMOHHBIX PEKBU3UTOB OCYILECTBIIIET YIMOJHOMOUEHHOE JIMIO 0011e00pa3oBaTeIbHOro
YUPEKACHUS, OTBETCTBEHHOE 32 PErUCTPAIINIO OOpaIIeHUH rpax1aH.
9.3.6. CnpaBouHbI€, CTATUCTUYECKHE U aHAJUTUYECKHE MaTepuallbl, Kacaroluecs pacCMOTPEHUs
oOpamieHnii TpaxIaH, pPa3MENIAlOTCs B COOTBETCTBYIONIEM pasnene O(QUIHATBLHOTO caiTa
00111€00pa30BaTEIBHOTO YUPEKICHHS.
9.3.7. Uudopmaruss o mpHeMe TpakIaH pa3MelaeTcs Ha HWHPOPMAIMOHHBIX CTEHIaX
00111€00pa30BaTEIILHOTO YUPEKACHUS, a TaKkKe Ha O(QUIIHATIEHOM caiiTe 00111eo0pa30BaTeIbHOTO
YIPEKIACHUSI.



10. PaGora ¢ mnHUcbMeHHBIMM OOpalleHUAMH TPaxkIaaH B 001eo0pa3oBaTeJbHOM

YUpesKIeHHH.
10.1. ITpuém nucbMeHHBIX 0OpaleHUH TpakaH.

10.1.1. Iloctynaromue B 00meoOpa3oBaTeNbHOE YUPEkKACHHE NUCbMEHHBIE OOpameHus
(Oanmepos, TOCBUIKH) TPHHUMAIOTCS  YIMOJHOMOYEHHBIM JIMIIOM, OTBETCTBEHHBIM 32
perucTpanuio oopameHui rpax/miaH.

10.1.2. B mensax obOecrnedeHuss OE30MaCHOCTH TMPH PabOTe ¢ MUCHMEHHBIMH OOpPAIICHUSIMU OHHU
NoJyIeXKAT 0053aTEIIbHOMY BCKPBITHIO U INPEIBAPUTEIBHOMY NMPOCMOTPY. B ciyuyae BbIsBICHUS
OMACHBIX WJIM TIOJIO3PUTENIBHBIX BIIOXKEHUH B KOHBepTe (OaHmeponH, NOChUIKE) pabora ¢
NUCHbMEHHBIM OOpalieHHeM IMPHOCTAHABIMBACTCS 10 BBIICHEHUS OOCTOSATENbCTB U IMPHHATHUS
COOTBETCTBYIOIIIETO PEHICHUS YIIOJIHOMOYCHHBIM JIMIIOM, OTBETCTBEHHBIM 3a PETUCTPAIUIO
oOpallleHui TpakJiaH.

10.1.3. IIpu npremMe MUCbMEHHBIX 0OpaIECHUN:

- IPOBEPSETCS MPABUIILHOCTH a/Ipeca KOPPECIIOH ICHIINH;

- COPTHPYIOTCS TeIIErPaMMBI;

- BCKpBIBAIOTCS KOHBEPTHI, MPOBEPSETCS HAJIMYUE B HUX JIOKYMEHTOB (pa3OpBaHHBIC
JIOKYMEHTBI ITOJIKJICUBAIOTCS);

- TIOCTYNUBIINE C THCBMOM JOKYMEHTHI (IIacliOpT, BOCHHBIA OWIIET, TPyHOBas KHHXKKA,
NICHCUOHHOE YIOCTOBepeHue, (otorpaduu W Apyrue NPUIOKCHUS K MHCbMY) TOJKATBIBAIOTCS
O]l CKPENKY IOCJie TEeKCTa MUChbMa, 3aTeM IOAKAJIbIBACTCS KOHBEpPT. B ciiydae oTCyTCTBUS
CaMoro TEKCTa MUChMa PaOOTHUKOM, NPUHUMAOIIUM TI0YTY, MOJKAIBIBACTCS OJaHK C TEKCTOM:
«[TucemMeHHOTO OOpaIeHus K aapecaTy HeT», KOTOPbIH MpHIaraeTcst K KOHBEPTY;

- TI0 BBISIBJIGHHBIM HApPYIICHUSM M HEJJOCTATKaM COCTABJISFOTCS aKThl Ha MMHAChMa!

- K KOTOPBIM MPHJIAraloTCsl BIOKCHHBIC B KOHBEPTHI JICHE)KHBIC 3HAKH, LIEHHBIE OyMaru u
T.IL;

- HA IAChMa, MIPH BCKPBITUH KOTOPBIX HE OOHAPYKHIIIOCH 0OpaIleHs;

- B KOHBEPTax KOTOPBIX OOHApPYKWJIACh HEAOCTada JOKYMEHTOB, YIIOMHHACMBIX aBTOPOM
WM BJIO)KEHHOW B KOHBEPT OMHCHIO JJOKYMEHTOB.

AKT COCTaBISieTCS B JIBYX JK3EMIUIAPaX M MOJIHCHIBACTCS YHOIHOMOYEHHBIM JIHIIOM,
OTBETCTBEHHBIM 3a pPETUCTpalMio oOpalieHui rpaxiaaH. [Ipm 3TOM OIMH SK3EMIUIIp akKTa
MIOCHITIAETCS OTIPABUTEIIO, BTOPOH MPHOOIIAEeTCs K IOJYYEHHBIM JOKYMEHTaM M IepenacTcs

BMECTE C HUMH Ha PaCCMOTpPEHHE.
10.1.4. Omub6o9HO (HE 10 aJIpecy) MPUCITAHHBIC MMChMa BO3BPAIIAIOTCS HA TIOYTY HEBCKPHITHIMHU.

10.2. Peructpaiiuisi mMCbMEHHBIX 00pallleHuii TpaxiaH.

10.2.1. Peructpanus oOpaInieHuii rpakaH, MOCTYIMUBITUX B 001Ie00pa30BaTeIbHOC YUPEIKICHHE,
IPOU3BOJUTCS YMOJIHOMOYEHHBIM JIMIIOM, OTBETCTBEHHBIM 3a pErHCTpaluio oOpalieHHi
rpaXkJiaH, B COOTBETCTBYIOIIEH 0a3e JaHHBIX B TEUEHUE OJHOTO JTHS C JaThl X MOCTYIIJICHHUS.
10.2.2. Peructpanust NHCbMEHHBIX OOpalleHHi M oOpalieHuil rpaxaaH, MOCTYHNHUBIIUX I10
DIIEKTPOHHOM  IOYTE, OCYIIECTBISETCS  YMOJHOMOUYEHHBIM JIMIIOM, OTBETCTBEHHBIM 32
perucTpanuio oopamieHui rpaxjiaH, MyTeM BBoJa HEOOXOJUMBIX MAHHBIX 00 OOpaTHBIIMXCS
rpaXkJaHax M CoJIepKaHUK UX OOpalIeHH B COOTBETCTBYIONIYIO 0a3y TaHHBIX.
Ha xaxaoM mUCbMEHHOM OOpallleHuH [POCTaBIISAETCS PEruCTPAallMOHHBIA IITaMI, Jara
pETUCTpAIK U PETUCTPAIIMOHHBIA HOMep. Bce 3T cBeeHusT BHOCSATCS B aBTOMATH3MPOBAHHYIO
0a3y TaHHBIX.
10.2.3. YnonHOMOYEHHOE IO, OTBETCTBEHHOE 3a DPETHCTpalMio OOpalleHUud TpaxaH, Npu
pEeTUCTpalMi MPOBEPSAIOT YCTAHOBJIEHHbIE PEKBU3UTHI MUCbMA, HAUYME YKA3aHHBIX aBTOPOM
BJIOKeHUN W npuioxeHuil. Ilpu HeoOxoauMocTu MpoBepseT MOCTYNHUBIIME OOpalleHus Ha
MOBTOPHOCTb.
10.2.4. TIoBTOpHBIMH ~ CUMTAIOTCSI  OOpalIeHWs, TOCTYNMUBIIHE B  00meo0pa3oBaTebHOE
YUpEkAEHUE OT OAHOTO U TOTO K€ JIHIIAa IO OJHOMY U TOMY 7€ BOIPOCY:

- eciW 3asgBUTENh HE YAOBJIETBOPEH JaHHBIM €My OTBETOM IIO

MEPpBOHAYAJIBHOMY 3asIBJICHUIO. He cunrarorcs MMOBTOPHBIMU:
- 06paI_I_[CHI/I$I OIHOTI'0 U TOT'O K€ Jinlla, HO 110 pa3HbIM BOIIPOCAM;
- 06pan1eHI/1$1, B KOTOPBIX COACPKATCA HOBBIC BOIIPOCHI UJIW JOITOJHUTCIBHBIC CBEACHU .



10.2.5. Ecnu aapec OTCYTCTBYeT W Ha KOHBEpPTE, M B TEKCTE OOpaIeHUs, TPH OIpeaesICHUN
peruoHa MpOKWBAHUS 3aSBUTENS CIEAYET PYKOBOJCTBOBATHCS NAHHBIMUA MOYTOBOTO IITEMITEIS
110 MECTY OTIPABKH.

10.2.6. IIpomeammue perucTpaiuio oOpameHus TpaKaaH B 3aBUCUMOCTH OT COACPKaHUS BOTIpoca
B TOT € JIEHb HANpAaBISIOTCA JUII PACCMOTPEHHUS PYKOBOJUTENIO 0O0I1e00pa30oBaTeIbHOTO

YUPEIKIACHUSI.
[lpu »TOoM B 0a3ze JaHHBIX JENaeTCs OTMETKA O HaIlpaBlieHHH OOpalleHHs TpakIaHWHA Ha
paccMoTpeHue.

10.3. PaccMoTpeHne THMCbMEHHBIX 0OpalleHH IpaXkIaH.
10.3.1. Ilo nucbMeHHOMY OOpAIICHUIO U 0OpaIlleHHIO0, TOCTYMUBIIEMY 0 JIEKTPOHHON MOYTE U
HOPUHATOMY K PACCMOTPEHHIO, TOJKHO OBITh PUHSATO OJHO U3 CICAYIOIUX PEIICHHUH O:

- IPUHSATUH K PACCMOTPEHHUIO;

- Iepejade Ha PACCMOTPEHHME 3aMECTHTEISIM pPYKOBOAUTENS 00Ieo0pa3oBaTeIbHOTO
yUpEeXKICHNUS;

- HAPaBJICHUH B JIpYTHE OPraHU3aMU U YIPEKICHHS,

- IpUOOIICHNH K paHee MOCTYUBIIEMY 0OpaICHUIO;

- COOOIEHNH TPAXKIAHHHY O HEBO3MOYKHOCTH PAaCCMOTPEHUS €ro 0OpaleHus;

- COOOIICHNUHU TPaXTAaHUHY O MPEKPAIICHUH MTEPETHCKHY;
- ctucanuu «B aemoy.

10.3.2. OOpamenusi rpaxkgaH 1O  BOMpPOcaM, HE  OTHOCSIIUMCS K  KOMIICTCHIIMH
00111€00pa30BaTEILHOTO  YUPEXKJIEHHUs, B TEUEHUE INATH JHEH Cco JHA HUX Pperucrpauuu
NEPEChUIAlOTCA  JIOJDKHOCTHBIMM ~ JIMLIAaMH B COOTBETCTBYIOUIME  OpPraHU3alMM WU
COOTBETCTBYIOIIEMY JIOJDKHOCTHOMY JIMIYy, B KOMIIETEHIMIO KOTOPBIX BXOAMT DELIECHUE
IIOCTABJIEHHBIX B OOpAIleHUH BOIPOCOB, C YBEJAOMJIEHMEM TIpa)/JaHWHA, HAMPABUBILEIO
oOpamienue. Eciny TeKCT MMCbMEHHOTO 00pallleHus He TOJ1aeTCsl IPOYTEHHIO, OHO HE MOAJIEKUT
HaIIPaBJICHUIO HA PACCMOTPEHHUE B IOCYAAPCTBEHHBIM OpraH, OpraH MECTHOI'O CaMOYIIPaBJICHUS
WIHM JOJDKHOCTHOMY JIMIY B COOTBETCTBHU C MX KOMIIETCHIMEH, O YEM B TEUEHHE IIATH JHEU CO
JTHSl PETUCTPALMUA COOOIIACTCS 3asSBUTEIIO0, HAMPABUBIIEMY OOpalIeHHE, €Cclu ero (haMuiaus u
IIOYTOBBIN aApPEC MOJAAIOTCS IPOUYTEHHUIO.

10.3.3. O xome paboTel ¢ OOpameHHSAMH TpaXkIaH, IOCTYMBIINM Ha pAacCMOTPEHHE B
0011e00pa30BaTeIbHOE YUPEXKIEHHUE U3 BBILIECTOSIEr0 OpraHa YIpaBlIE€HHs, B KOTOPbI OHHU
ObLIM HAaINpaBJIeHbl HENOCPEACTBEHHO WM W3 Anmunuctpauuu Ilpesunenta Poccuiickoi
®enepanun, Anmapara IIpaButensctBa Poccuiickoit ®enepanun, ['ocymapctBeHHoN [Iymbl
OenepansHoro CobOpanust  Poccuiickoit ®enepannn, CoBera @Denepanun  DeaepanbHOTO
CobOpanust  Poccuiickoit ®enepanuu, OOmecTtBenHol manatel Poccuiickoit  ®enepanuu,
I'enepanbHOM npokypatypsl Poccniickoit @enepannn, Y MOJTHOMOYEHHOTO 10 ITpaBaM 4€JI0BEKA B
Poccuiickoii denepannu, YNOIHOMOYEHHOro Mo mpaBaMm pebeHka B Poccuiickoit ®enepanum,
MununcrepcrBa 3apaBooxpaHeHuss Poccuiickoi @epepanuu, W B3SITbIE MMM Ha KOHTpPOIIb,
JIOKJIA/IbIBAETCS JINYHO PYKOBOAUTEINIO 0011e00pa30BaTeNbHOTO YUPEKACHUS.

10.3.4. Obparenue rpaxaaHiHa, coaepxkaiiee 00KaloBaHue pelleHuH, AelicTBuil (Oe3aeiicTBHS)
KOHKPETHBIX JIOJKHOCTHBIX JIUI] U COTPYAHUKOB 00I1€00pa30BaTEIbHOTO YUPEKICHUS HE MOKET
HAIpaBIATBCA ATHUM JIOJDKHOCTHBIM JIMLIAaM M COTPYJHUKaM Uil PacCMOTPEHHsT U OTBETa
rpaxaaHuHy. Eciu ucnoiHeHHe NaHHOTO YCIIOBUSL HEBO3MOXKHO, OOpallieHHe BO3BPAaIIAeTCs
rpaXXAaHUHY C pa3bsICHEHHEM €ro mpasa 00)KajloBaTh COOTBETCTBYIOIINE PEIICHUS WU JeHCTBUS
(Oe3neiicTBUE) B yCTAaHOBJICHHOM IOPSIKE B CY/I.

10.3.5. Bce oOpamenus, IOCTYNUBIINE B OO0IIEOOpa3OBaTeIbHOE YUPEKICHHUE, ITOIJICKAT
o0si3aTelbHOMY paccMoTpeHuto. OOpaiieHue, B KOTOPOM COJIEpXKaTcsl HELEH3ypHble JHO0
OCKOpPOUTENbHBIE BBIPAXKEHUS, YTPO3bl KHU3HHU, 3A0POBbI0 M HMYILIECTBY IOJKHOCTHOTO JIMIIA
00111€00pa30BaTENILHOTO YUPEXKJICHHs, a TAK)KE WICHOB €r0 CEMbH, MOXET OBITh OCTaBIEHO 0e3
OTBETa MO CYIIECTBY IIOCTAaBJIEHHBIX B HEM BOIPOCOB C OJHOBPEMEHHBIM YBEIOMJICHUEM
3asBUTEJIS, HAPaBUBILEr0 OOpaIleHue, O HEAOMYCTUMOCTH 3JI0YIOTPEOICHUS IPaBOM.



10.3.6. O6pamienusi, pacCMOTPEHHBIC PYKOBOJUTENIEM O0O0IIE00pa30BaTEIIBHOTO YUPEIKICHNUS,
NepeaaloTCsl YIOJIHOMOYEHHOMY JIMIY, OTBETCTBEHHOMY 32 PETHCTpalI0 OOpalleHui rpax/iaH,
JUISL perucTpaly pe3oyionuu B 0a3e JaHHBIX M IOCIEOYIOLIEro HampaBlieHUs oOpalleHus
3aMECTHTEISIM PYKOBOJIUTENS WM COOTBETCTBYIOLIMM CIEIHATUCTaM (COTpYIHHKAM) ISt
pPaccMOTpPEHHUS U MOJITOTOBKU OTBETA.

10.4. TloaroToBka OTBETOB Ha MMCHMEHHBIC OOPAIICHUS TPaXKIaH.

10.4.1. Ilpoekt oTBeTa rpa)kIaHUHY, MMOATOTOBICHHBIN JHIIOM, OTBETCTBEHHBIM 32 HCIIOJIHEHHE
nopyueHusi (yka3aHHOTO B TMOPYYEHHUU PYKOBOJUTEINS), COTJIACOBBIBACTCS 3aMECTUTENIEM
PYKOBOAMTEISI 00IIE00pa30BaTEIHHOTO YUPEIKICHUS.

10.4.2. OTBETCTBEHHOCTh 3a CBOECBPEMEHHOE, BCECTOPOHHEE W OOBEKTUBHOE PACCMOTpPEHHE
oOpamieHnii B paBHOW CTETIEHU HECYT BCE YKa3aHHBIC B PE30JIIOLUHN HUCIIOTHUTEIH.

10.4.3. O6pateHusi, TOCTYIUBIINE C IOMETKOW O CPOYHOCTH JOCTaBKHU: «BpyduTh HEMEICHHOY
i «CpoyHO», pacCMaTPUBAIOTCS HE3aMEIITUTEIBHO.

10.4.4. Tlepenaua oOparieHu# TpaxkiaH OT OJHOTO COTPYAHHUKA APYTOMY OCYIIECTBIISIETCS TOJIBKO
Yyepe3 YHOJIHOMOYEHHOE JIMIO OOLIeo0pa3oBaTeIbHOrO YUPEKICHHSA, OTBETCTBEHHOE 3a
PErUCTpaLMI0 OOpaleHUH IpaXKIaH.

10.4.5. B cmywyae pa3HODIacMid MEXIY COTPYOHHUKAMH O MNPUHAIICKHOCTH oOparieHus
OKOHYATEJIIbHOE  pelIeHHe IO  3TOMY  BONPOCY  MPUHUMAETCA  PYKOBOJUTEIEM
00111€00pa30BaATEILHOTO YUPEKACHUS MM €TO 3aMECTUTEIISIMUA B COOTBETCTBHH C KypHPYEMbIMU
HAIPaBICHUSMU JIEATEIHHOCTH.

10.4.6. OOpameHue cUMUTaeTCs Pa3pEUICHHBIM, €CJIH PACCMOTPCHBI BCE IMOCTABIICHHBIE B HEM
BOIPOCHI, IPUHATHI HEOOXOAUMBIE MEPHI U IaH MUCbMEHHBINA OTBET.

10.4.7. B cmydae, ecnu [aHHBIX, YKa3aHHBIX B OOpalleHWH, HEIOCTATOYHO Ui TIPUHSITHSA
OKOHYATEJIbHOTO PEIICHUs, 3alpaliiBalOTCd HEOOXOAMMBbIE MaTepuajbl IS 3aKIIOYECHUS |
000CHOBAHHOTO MPHHATHUS PEIICHUSI.

10.4.8. Pe3ynbTaThl paccCMOTpEHHs OOpalieHusi COOOIIat0TCs €T0 aBTOPY.

10.4.9. OtBer pmomkeH OBITh KOHKPETHBIM, SICHBIM TIO COAEp)KaHWIO, OOOCHOBAaHHBIM U
OXBAaThIBaTh BCE BOIIPOCHI, TOCTABICHHBIE B OOPAIICHUU.

10.4.10. Ecim mpocb6a, U3I0KEeHHas! B OOpaIlleHNH, HE MOXET OBITh pa3pelIeHa IMOJ0KUTEIBHO,
TO yKa3bIBAETCsl, IO KAKMM IIPUYMHAM OHA HE MOKET OBITh YJIOBJIETBOPEHA.

10.4.11. UcnonHuTens W IJMIO, MOJIIKCABIIEe OTBET, HECYT OTBETCTBEHHOCTh 32 IMOJHOTY,
coJiepKaHue, SICHOCTb M YETKOCTb M3JI0KEHUS CYTH OTBETa, JOCTOBEPHOCTh CCBUIKM Ha
HOPMAaTHBHBIC aKTHI.

10.4.12. BHOCUTH KakHe-THO0 U3MEHEHHUsS B COJiep>KaHue OTBeTa 0e3 pa3pelieHus! JOKHOCTHOTO
JIMIIA, TIOATIMCABIIIETO €T0, 3arpeniaeTcs.

10.4.13. OtBeTsl Ha OOpaleHNs TpakJaH MOJMUCHIBAIOT PYKOBOIUTENb 0011€00pa30BaTEeIbLHOTO
YUPEKICHUS

10.4.14. TlonnuHHBIE JOKYMEHTHI (IIaCOpTa, TUIUIOMBI, TPYAOBbIE KHUKKU U JIp.) BO3BPALIAIOTCA
3asBHUTENIO 3aKa3HBIM OTIIPABIIEHUEM BMeCTE€ C OTBETOM. [Ipu 3TOM B OTBETE JOJDKHBI OBITH
NEePeYHCIICHbl UX HAUMEHOBAHMSI U YKa3aHO 0011ee KOJIMYECTBO JIUCTOB MPUIIOKEHUS

10.4.15. [lpu  paccMoTpeHMM oOpalleHHsT He JIONyCKaeTcss paslyallleHue CBeACHUl,
COJIep KAINXCSl B OOpAIIeHNH, a TAK)Ke CBEICHUH, KaCAIOMIMXCsl YaCTHOM KU3HU Irpa)k1aHuHa, 0e3
€ro COTJIacHsl.

10.4.16. He sBiseTcs pasriiallieHUEeM CBEJICHUU, COJEpKAIMXCsS B OOpaIICHWH, HampaBlIcHUE
NUCbMEHHOTO OOpaIleHUs] B TOCYAapCTBEHHBIH OpraH, OpraH MECTHOTO CaMOYIPaBJICHUS WIH
JOJDKHOCTHOMY JIMITY, B KOMIIETEHITMIO KOTOPBIX BXOJUT PEIICHHE TOCTABICHHBIX B 00palieHnN
BOIIPOCOB.

10.4.17. Ucxopsmuii perucTpalioHHBIE HOMEp OTBeTa Ha oOpamieHue QopMupyeTcs B
COOTBETCTBYIOIIEH 0a3e TaHHBIX 0011e00pa30BaTEIBHOIO YUPEXKICHHS.

10.4.18. Tlepen mepemadeii OTBETOB 3asfBHUTEISAM Ha OTIPABKY YIIOJHOMOYEHHOE JIHIIO,
OTBETCTBEHHOE 3a PabOTy MO perucTpaluuu oOpalieHuii rpax/iaH, MpoBepsieT HaTMYUe MOANHUCEH,
BU3 Ha KONHSX OTBETOB, COOTBETCTBME M HalMYWe NPWUIOKCHWH, YKa3aHHBIX B OTBETE,
NPaBWIBHOCTh HAMHCAHWs HWHJAEKCAa TOYTOBOTO OTACTCHHS, anapeca, (aMIIMd W HHUIUAIIOB
KOPPECIIOHJIEHTA U UCXOJIAIEro HoMepa MuchMa.

10.4.19. OdopmiieHHBIC HAAJIEKAIIIM 00pPa30M OTBETHI MEPEAAIOTCS YIMOTHOMOUYEHHOMY JIHILY
00111€00pa30BaTENLHOTO YUPEKACHUS, OTBETCTBEHHOMY 3a PAacChUIKY MOYTHI, JUIS OTIPABKU



ajipecaram IMOYTOBBIM OTIPABICHUEM.

10.4.20. OtBer Ha oOpalieHue, MOCTYMHUBIIEE B 00IMIe00pa3oBaTeNbHOE YUpexkaeHue B (GopMme
AJNIEKTPOHHOTO JTOKYMEHTA, HANpPaBJISETCsS YIOJTHOMOYCHHBIM JIMIIOM B (OpME 3JIEKTPOHHOTO
JOKYMEHTa IO aJpecy AJIEKTPOHHOW IOYTHI, YKa3aHHOMY B OOpAIlleHWH, WIM B MHChMEHHOMN
¢dbopme 110 MOUTOBOMY aJIpecy, YKa3aHHOMY B OOpaIleHUH.

10.4.21. Matepuanbl HMCIHOJIHEHHOTO OOpalleHusi C BH30BOM KONMUEH OTBETa 3asBUTEIIO
dopmupyroTCS B JAena YHNOJHOMOYEHHBIM JIMIIOM, OTBETCTBEHHOM 3a JEJIONpPOM3BOJICTBO, B
COOTBETCTBUH C HOMEHKJIATYPOU JIEII.

10.4.22. YOmMHOMOYEHHOE  JIMI[0,  OTBETCTBEHHOE 32  HMH(OPMAIMOHHO-TEXHHYECKOE
o0ecrieyeHne, OCYIIECTBISICT aJIMUHUCTPHUPOBAHUE M COMPOBOXKACHUE IMPOrPaMMHOTO
oOecrieyeHns 6a3bl JaHHBIX 1O paboTe ¢ OOpAIICHUSIMH TPaXK/IaH.

10.4.23. Odopmitenne men uisi apXUBHOTO XpaHEHHUs OOpAIIeHWH TpakJaaH OCYIICCTBISICTCS B
COOTBETCTBUH C TPEOOBAHUSMH JIEIIOTIPOU3BO/ICTBA.

11. Pe3yabTaThl paccMOTPeHHs 00OpaleHuii rpaskaaH.

11.1. KoHeuHbIMHU pe3ysibTaTaMU IPEAOCTABICHHS PACCMOTPEHUs OOPALLIEHUS SBIISFOTCS:

- OTBET Ha BCE IOCTABJICHHBIC B oOpamieHuu (YCTHOM, B NMUCBMEHHOH (popme mim B ¢opme
3JIEKTPOHHOTO JOKYMEHTa) BOIPOCHI MJIM YBEIOMJIEHHE O IEpeajpecOoBaHUU OOpalleHUs B
COOTBETCTBYIOILYI0 OpPraHU3alMI0 WM OpraH, B KOMIETEHIMIO KOTOPOI'O BXOJUT pPELICHUE
IOCTaBJIEHHBIX B 00pallleHUH BOIIPOCOB;

- OTKa3 B paccMOTpeHHM oOpalieHus (yCTHOro, B IHCbMEHHOW Qopme i B ¢opme
AIIEKTPOHHOI'O JJOKYMEHTA) C U3JI0’)KEHUEM IPUYNH OTKa3a.

11.2. Tlpouenypa paccMOTpeHHUs OOpalleHHUs 3aBEepIIACTCS IyTeM HAalpaBJICHUS OTBETa WU
OTKa3a IO CYIIECTBY OOpallleHHs 3asBUTENS M IOJYy4eHHUsS TIpakJaHUHOM pe3yibTaTa
paccMoTpeHust oOpalieHus B MUCbMEHHON WM yCTHOW ¢opMme min B GopMe dIEKTPOHHOTO
JIOKYMEHTA.

12. AHanu3 o0pameHuii, NOCTYNUBIIKUX B 00111e00pa3oBaTe/ibHOE YUpPeKIeHue.

12.1. Tlo pe3ynbTataM paboThI ¢ 0OpalIeHUSIMH TpakaaH GopMHUpyeTcst oTYeT B 06a3e JaHHBIX MO

paboTe ¢ oOpanieHUSIMY TPakJlaH ¢ pa30WBKOW HA MMMCHMECHHBIC U YCTHBIC OOpAIICHHUS, 110 BHIAM

Y THIIaM OOpaIIeHU.

12.2. B 1ensax TOArOTOBKM H TMPOBEICHUS MEPONPUATHH TIO0 YCTPAHCHHIO TPUYHH,
MOPOXKJIAIONTMX OOOCHOBAHHBIE >KATO0Bl Tpa)aaH, YIOJIHOMOUYEHHOE JOHKHOCTHOE JIHIIO
0011e00pa30BaTENILHOTO YUPEXKICHHUSI OCYIIECTBIISIIOT YYeT M aHajdu3 OOpameHuid TpakaaH,
MOCTYMUBUIMX B 00111€00pa30BaTeIbHOE yUPEKICHHUE.

12.3. 3aMecTuTeN PyKOBOJUTENS 0OIIE00pa30BATEIILHOTO YUPEKACHHUS O0CCIICUHBAIOT YIEeT U
aHaJIM3 BOMPOCOB M0 KypUPYEMbIM HampaBIEHUSIM, COJACPKAIIUXCS B OOpaAlICHUSIX TPa)KIaH, B
TOM YHCJIC aHAIHN3 CIICTYIOIINX JTaHHBIX:

- KOJHMYECTBO M XapaKTep pacCMOTPEHHBIX OOpaIlleHHUH rpaKIaH;

- KOJHMYECTBO M XapaKTep PEUICHWH, MPUHSITHIX MO OOpalICHHUSIM TPaKIaH B MpejaesiaX HUx

MMOJTHOMOYMH;

- KOJIMYECTBO W XapakTep CYACOHBIX CIIOPOB C TpaXKAaHAMH, a TaKXKe CBEICHUS O

MPHUHSITHIX 110 HUM CY/IeOHBIX PEIICHUSIX.

3aMecTUTEM PYKOBOJIUTEINS 00IIe00pa3oBaTeIbHOTO YUPEKICHHUS OPTaHU3YIOT YYeT U

aHaJlu3 BOMPOCOB U TMOATOTABIWBAIOT TMPEAJIOKEHUS, HaNpaBlieHHbIe Ha yCTpaHEHHE
HE/IOCTATKOB.

OTBeTCTBEHHOE IMII0 33 OpraHu3aluio paboThl ¢ OOpalleHUSMH TpaxJaH B
00111€00pa30BaTEIFHOM YUPEKICHUNU 0000IIAeT Pe3yNbTaThl aHaIW3a OOpAIICHH Tpa)xKaaH I0
UTOTaM TO/Ia YW TOJTOTaBIMBAET CTATUCTHYECKHA OTYET M COOTBETCTBYIOIIYIO aHATUTHYECKYIO
3aITUCKY.



13. Opranu3anusi KOHTPoJis 3a ucnoJiHenueM Iopsiaka.
13.1. KoHTpons 3a pacCMOTpEHHEM OOpalleHUH OCYIIECTBISICTCS B LEIAX OOECIeYCHUS
CBOCBPEMEHHOTO ¥ Ka4ECTBEHHOT'O UCITOJIHCHUS MTOPYUCHUH 10 OOpAIICHHUSIM TPaKIaH, IIPUHSATUS
ONEpPaTUBHBIX MEP 10 CBOEBPEMEHHOMY BBISBICHHUIO M YCTPAHEHUIO MPHUYMH HAPYLICHUS IPaB,
CBOOO/T M 3aKOHHBIX MHTEPECOB IPaXk/1aH, aHAIM3a COACPIKAaHUS MOCTYNAIOIINX 00paIleHnH, Xxo1a
U pe3y/lbTaToOB PabOTHI C OOpAIICHUSIMH.
13.2. KoHTpomb 3a UCTIOTHEHHEM OOpalleHU Tpa)/IaH BKIIIOYALT:

- IOCTAHOBKY MOPYYEHUH 10 UCIOJHEHUIO 00pallleHuil Ha KOHTPOJIb;

- cOop 1 00paboTKy MH(GOPMAITUHU O XOJIE€ PACCMOTPEHUS O0pAICHHIA;

- TIOJITOTOBKY OINEPaTHUBHBIX 3alIPOCOB HUCIIOJIHUTENSIM O XOJ€ U COCTOSIHUHM HCIIOJIHEHUS
MOpYUYEHUH 10 0OpaIeHUsIM;

- IOJrOTOBKY M 000OIIEHHE TaHHBIX O COJEPKaHUU U CPOKAX MCIOJIHEHUS OPYyUEHUH 1o
oOpallleHUsIM TpaXk/iaH;

- CHSITHE OOpalIeHUI C KOHTPOJIS.
13.3. Opranuszaiuss KOHTPOJII 332 CBOCBPEMEHHBIM M TIOJIHBIM PacCMOTpPEHHEM oOpalieHui
rpaKAaH OCYIIECTBIISETCS OTBETCTBEHHBIM IIUIIOM 3a OpraHu3alrio paboThl ¢ OOpalieHUSIMU
rpakJiaH B 00111€00pa30BaTEILHOM YUPEKICHUHU U 32 opranu3aiuio padotsl Tenedona nosepus.
13.4. YIOMTHOMOYEHHOE JHMIIO 00meo0pa3oBaTeIbHOTO  YUPESKICHUS, OTBETCTBCHHOE 3a
perucTpanuio oOpalleHuid TrpakaaH, OCYIIECTBISET OCOOBIM KOHTPOJIb 32 HCIOJIHEHHEM
oOpamieHnii, TOCTYNUBIIMX B 00MIE00pa30BaTEIILHOE YUPESKICHUE W3 OpPraHOB YIPaBICHUS
o0pa3oBaHMEM, HMHBIX OPraHOB BJACTU C KOHTPOJIEM HCIHOJHEHUS, a TaKXKe OCYIIECTBISET
BBEIOOPOYHBIA KOHTPOJIb WCTIOTHEHHS JIOOBIX OOpalICHHiA, MOCTYIHMBIINX HA PACCMOTPEHUE B
o0mieo0pa3oBaTeIbHOE  YUPEXKIEHHE B  COOTBETCTBHM C  IMOPYYEHHEM PYKOBOAMUTENS
0011e00pa30BaTEIBLHOTO YUPEXKICHUS.
13.5. JlaToii cHATHS ¢ KOHTPOJIS SBISIETCS J1aTa OTIPABICHHS OKOHYATEITLHOTO OTBETA 3aBUTEIIO
Y B KOHTPOJIMPYIOLIUI OpraH.
13.6. Obpaiienus, Ha KOTOpbIE AAOTCS MPOMEKYTOUYHBIE OTBETHI, C KOHTPOJS HE CHHUMAIOTCA.
13.7.YIOmTHOMOUYEHHOE ~ JIMII0, OTBETCTBEHHOE 32 PETHCTPAalMI0 OOpalleHWil TpakaaH,
OTEpaTUBHO TMpeAcTaBiIsieT WHGOpMaNUi0 00 OoOpamleHUusX, CPOK PACCMOTPEHHUS KOTOPBIX
UCTeKaeT B OmmKailime ceMb IHEH OTBETCTBEHHOMY JIMIY 3a OpraHM3aluio paboThl C
oOpallleHus MU TpakJlaH B 00IIe00pa3oBaTeIbHOM YUPEKICHHH U 332 OPTaHHU3AINI0 PabOThI
Tenedona noBepusi, pyKOBOJIUTEIIO 00111€00pa30BATEIILHOTO YUPEIKICHUS.
13.8. OTBeTcTBEHHOE JHUII0 3a OpraHu3anuilo paboTel C oOpalleHUusIMH TpakIaH B
0011e00pa30BaTEIbHOM  YUPEKIACHUM MpelcTaBiseT uHpopMaluio o0 oOpalleHusX, CpoK
UCTIONTHEHUSI KOTOPBIX HCTEK (HE TMO3/IHee CIEAYIOIIEero MHS TOCie YKa3aHHOTO CpOKa)
HETIOCPEJCTBEHHO PYKOBOIUTEIIO 00I11e00pa30BaTEIbHOTO YUPEKICHUS.
13.9. Jluynas  OTBETCTBEHHOCTh 33  HCIOJHEHHWE  OOpalleHuii B YCTaHOBICHHBIC
3aKOHOJIaTeNIbCTBOM  Poccuiickoit  ®enepanri  CpOKM  BO3JIAraeTcsi Ha  3aMECTUTENIEH
PYKOBOAMTENS 00IIe00pa30BaTeIHLHOTO YUPEXKICHHUS IO HAMTPABICHUSM.
13.10. OcHoBaHueM il TIPOBEJCHHUST BHYTPEHHEH MPOBEPKH (CIy)eOHOTO pacciiefoBaHUs) 10
BOIpOcaM paboThI ¢ OOpaIIeHUsIMU TPaXaaH SBISIOTCS:

- ICTEUEHHE CPOKA MCIIOTHEHHS OOpaIeHus;



- MOCTYIUICHHE B 0011e00pa3oBaTebHOE yUpeKACHUE OOpaIIeHUI 1 3asBIICHUN TPaK/IaH,
IOPUJIMYECKUX  JIMI, WHIUBHIYyalbHbIX MpeaNpUHUMATeNel, HWHPOpPMAalMU OT OpraHOB
rOCy/IapCTBEHHOW BJIACTH, OPraHOB MECTHOI'O CAaMOYIpPABJICHHs, M3 CPEACTB MacCOBOH
uHOpPMALIUU O HAPYIICHUH 3aKOHOAATEIbCTBA O PACCMOTPEHUH OOpaIIEHUH rpaX1aH.

13.11. Hapymenus ycraHoBiaeHHOro Ilopsaka paccMOTpeHHst OOpalieHHid, HerpaBOMEpPHBIN
OTKa3 B HUX I[pHEMe, 3aTATMBAaHHE CPOKOB PACCMOTpEHHs OOpalleHuid, UX HEOObEKTHUBHOE
pa3dupaTenbCTBO, MPUHATHE HEOOOCHOBAHHBIX, HAPYIIAOIIMX 3aKOHOIATENLCTBO Poccuiickoit
@Denepanyy peleHui, IpeocTaBIeHe HEeA0CTOBEpHO nHGOpMaIuy, pasrialleHue CBeIeHui o
YaCTHOW JKM3HM TP@KIAHWHA BIEKYT B OTHOIICHHMM BHUHOBHBIX JIOJDKHOCTHBIX — JIMI]
0011e00pa30BaTEILHOTO YUPEKIACHHUSI OTBETCTBEHHOCTh B COOTBETCTBUU C 3aKOHOJATEIILCTBOM
Poccuiickoit @enepanuu.

13.12. I'paxxnane, uX OOBEOUMHEHUS W OpraHU3alMd, OOpPAaTUBIIMECS B YCTaHOBJIEHHOM
3aKOHOJIATENILCTBOM TOPsIIKE B 00IIe00pa3oBaTelbHOE YUPEKICHHE, UMEIOT MPaBO Ha JI0ObIe
MPElyCMOTPEHHbBIE JEHCTBYIOIIUM 3aKOHOJIATEIbCTBOM (OPMBI KOHTPOJISA 33 JAESITEIbHOCTBHIO
0011100pa30BaTEIBHOTO YUpexKACHUS no pabore c oOpareHusIMu rpaXkJaaH

BapbirnHa MapuHa
MaBnosHa
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